IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

METAS DE PRODUGAO

UPS24Nh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Unidade de Pronto Atendimento - UPA LIMOEIRO
JUAZEIRO DO NORTE-CE

PROGRAMAGAO FiSICA MENSAL
PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS MES:DEZEMBRO/2024

Grupo 2 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA M'I!IEQ:L PRZ?[?E/Q(?ZT A i?_ﬁiﬁg;ﬁiey

(]

Exames laboratoriais * 6200 7.426 120

Exames radiolégicos * 1000 2.487 249

Métodos diagnoésticos em especialidades - ECG * 200 597 299

TOTAL GRUPO 02 7.400 10.510 142

: META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 3 - PROCEDIMENTOS CLINICOS MENSAL 31/12/2024 ALCANGADA %

Atendimento de urgéncia com observacéao até 24h em atengéo especializada * 850 2.497 294

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento & 10125 11.754 116

Acolhimento com classificacdo de risco & 10125 11.833 117
Atendimento ortopédico com imobilizagéo provisoria * - - -
Procedimentos odontoldgicos B - - -

TOTAL GRUPO 03 21.100 26.084 124

. META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 4 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS MENSAL 31/12/2024 ALCANGADA %

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosas “ 115 204 177

TOTAL GRUPO 04 115 204 177

TOTAL GERAL MENSAL

INDICADORES QUALITATIVOS M'IVEIELQL PRC;?/;J;;/?&T A i?.?:iﬁg;ADiEr
gzegs Ilr)]t;ecri]l%tzzrzﬁg;/ifi?§ ng més / 30 dias) ‘ 337,50) 11.999 30 400
N(:l::n( Qtl;acier?tgsa(ts:zsﬁ;g:gos?/rll\ls"cge (pacientes reaistrados) x 100 > 98% 11.923 12.036 99%
g(:l::gtsi?(l)%iSZJ‘rrcwz(sr;erl'é)dé))/ N° de saidas (periodo) x 100 ’ 0,15% S 10.596 0,05%
N?::n( Ql;acier?t(;zstcr)ails\?eriadoes )/ N° de (pacientes classificados) x 100 . 20% o6 11.923 0,5%
indice de satisfagdo do usuario & 50%| Média 9,7 97%
Numero de treinamentos realizados ‘ 4 4 100%

R. Cap. Domingos, S/N - Limoeiro, Juazeiro do Norte/CE
CEP: 63030-220 | Telefone: (88) 2178-8013 | www.idabsocial org.br




UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

PERI ODO. 01/ 12/2024 A 31/12/

iy
UPAZh ZJIDAB &
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTIELTO Bivik ALVES 0 BRASIL

TEMPO MEDI O DE ESPERA NO ACOLHI MENTO

2024

COR QUANTI DADE MEDI A EM TEMPO
VERMELHO 34 00: 07: 23
AVARELO 3002 00: 07: 59

VERDE 8473 00: 07: 43
AZUL 414 00: 06: 32
NAO CLASSI FI CADO 113
TOTAL E MEDI A GERAL: 12036

% DE PACI ENTES CLASSI FI CADCS X PACI ENTES CADASTRADCS

N° DE (PACI ENTES CLASSI FI CADOS) / N° DE ( PACI ENTES REG STRADOS) *

100

11923 | 12036 | 99,06 %
REG STRO X CLASS| FI CAGAO
EVASCES PERCENTUAL
147 1,22 %

1% (113)

70% (8.473)

0% (34)
25% (3.002)

® VERMELHO O AMARELO ® VERDE @ AZUL O NAO CLASSIFICADO

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 01/ 2025 AS

12:18:10
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UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L

RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

UPA2h PEIDAB &
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO . INSTITUTEO Divik ALVES DO BRASIL @

LI STAGEM DE ALTAS
PERI ODO. 01/ 12/2024 A 31/12/ 2024

TOTAL DE PACI ENTES ATENDI DOS NA EMERGENCI A

TOTAL DE PACI ENTES | NTERNADOS

11733 95
TI PO QUANTI DADE
ALTA 10520
OBl TO <24H 15
OBl TO >24H 5
TRANSFERENCI A 56
SAl DAS 10596

PERCENTUAL DE OBI TOS: N° DE GBI TOS =>24H( PERI ODO) /

N° DE SAI DAS (PERI ODO) X 100

5 10598 |

= | 0,05 %

99% (10.520)]

® ALTA @ OBITO <24H © OBITO >24H O TRANSFERENCIA

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 01/ 2025 AS 12:19: 54

PAG NA 1 DE 1




UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)
I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L " (lh
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UPA ID B

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO STV O LS B BRASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

| NDI CADOR TAXA DE EVASAO
PERI ODO. 01/ 12/2024 A 31/12/2024

REG STRO X CLASSI FI CAGAO CLASSI FI CAGAO X ATENDI MENTO REG STRO X ATENDI MENTO ACOLHI DOS X ATENDI DOS TOTAL
EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL REG STRADOS CLASSI FI CADOS ~ ATENDI DOS ACOLHI DOS
54 0.45 20 0.17 11 0.09 0 0 12036 11923 11733 0

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 01/ 2025 AS 12:21: 17 PAG NA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U24h ( IDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE iy iy

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

ATENDI MENTOS POR ESPECI ALI DADE
MES: DEZEMBRO 2024

ESPECI ALI DADE 01/12 | 02/12 | 03/12 | 04/12 | 05/12 | 06/12 | 07/12 | 08/12 | 09/12 | 10/12 | 11/12 | 12/12 | 13/12 | 14/12 | 15/12 | 16/12 | 17/12 | 18/ 12 | 19/12 | 20/ 12 | 21/12 | 22/12 | 23/12 | 24/12 | 25/12 | 26/12 | 27/12 | 28/ 12 | 29/ 12 | 30/12 | 31/ 12 EEII%:

ASS| STENTE SOCI AL 0 5 4 6 1 1 0 0 4 6 4 5 6 3 0 5 5 3 5 5 0 0 1 2 0 4 1 0 0 1 0 77
MEDI CO CLI NI CO 289 402 332 384 354 380 293 294 414 344 372 391 369 342 305 449 372 399 375 376 326 312 419 306 311 418 414 344 311 377 Al 11. 073
MEDI CO PEDI ATRA 13 27 19 17 19 17 17 17 18 25 35 25 16 14 22 19 18 21 18 13 22 18 12 18 25 15 21 14 13 21 14 583
PACI ENTE DI A 11 15 11 7 8 7 7 7 9 7 8 7 6 6 3 5 5 6 8 7 8 8 10 11 12 10 12 12 11 9 13 266

Total Mes/ Ano 326 11.999

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 01/ 2025 AS 12: 06: 01 PAG NA 1 DE 1



FiiDAB UPA2h

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

T —

[ ] Meta Atingi 21 91.3%
B Dezembro de 2024

[ Nio Atingida 2 8,7%

Porcentagen geral de todos os meses

= Meta Atingida
= Ndo Atingida

Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novembro Dezembro
W N3o Atingida W Meta Atingida
Indicador Process Tipo Sentid Und  Meta Atual Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Atendimento de urgéncia com Meta Quantitati
observagio até 24h em Gapmy | MER BLETTIAEN g und 850 3.787 4.097 4207 4297 4.249 1155 1.902 1.836 1.776
atenc3o especializada PAL
Atendimento médico em Meta Quantitati
unidade de pronto Gapmy Met LTI gk und | 10125 11.948 14191 15.478 13.918 11.930 11.532 12.094 12146 12135 11.390
atendimento PAL
‘Atem-il‘merjto ongp?qlco oM | ApMU Meta Quantitativa % und 400
imobilizagdo proviséria PAL Mensal
" -
Atendimento paciente/dia Gaomy | Meta Quantitativa 6\; % 337,5
Mensal
PAL
Capacitagdo Realizada GADMU Meta Quantitativa 4\. und 4
Mensal
PAL
Comissdo de CCIH Gapmy | Meta Qualitativa 6\; und 2
Mensal
PAL
Comissdo de Etica de GADMU Meta Qualitativa % und )
Enfermagem PAL Mensal
Comwfao de Farmacia e GADMU Meta Qualitativa % und Py
Terapéutica PAL Mensal
Comissdo de Humanizagdo - GADMU Meta Qualitativa @ und 5
HUMAN... Mensal
PAL
Comnssa:) Interna de Gapmy | Meta Qualitativa % und 2
Prevencdo de Acidentes-CIPA PAL Mensal
Comisso Obito Gapmy | Meta Qualitativa 4\. und 2
Mensal
PAL
Comissdo Revisdo Prontudrios | GADMU Meta Qualitativa 6\; und 2
Mensal
PAL
indice de Satisfag3o do Usuério GADMU | Met ,a:’s‘;'lta“"a & % 50% 9%  96% 97% | 97% = 98%  97%
PAL
Ndcleo da Qualidade e GADMU Meta Qualitativa % und 2
Seguranga do Paciente -NQSP PAL Mensal
Pequenas cirurgias e cirurgias Meta Quantitati
de pele, tecido subcutaneae | GADMU eta Quantitativa % und 115
Mensal
mucosa PAL
Pfercentual de Classificagdo de GADMU Meta Quantitativa 6\‘ % 98% 97% 98% 99% 99% 99% 99%
Risco PAL Mensal
Percentual de Obitos Gapmy | Mete Quandiativa ® RIS 0,08% 0,03% 002% 004% 006% 0,10% 0,06% 0,04% 0,07% 008% 008% 0,05%
PAL
" -
Percentual de Resolutividade | Gapmy | Meta Quantitativa 8| 20% 0,93% 04%  0,2%
PAL Mensal
Procedimentos odontoldgicos | GADMU Meta Quantitativa @ und 1.230
Mensal
PAL
Quantldafié defcolhlrnento GADMU Meta Quantitativa % und 10.125 11.649 12274 12.256 11.481
com classificagdo de risco PAL Mensal
Quantldac{e de Exames GADMU Meta Quantitativa 6 und 200
Eletrocardiograma - ECG PAL Mensal
tidade de E: itati y
Quantida 'é e Exames GADMU Meta Quantitativa ~ und 6.200 7.510 6.834
Laboratoriais PAL Mensal
Qua.ntl'dafde de Exames GADMU Meta Quantitativa & und 1.000 2.492 2.235
Radioldgicos PAL Mensal

ocial.org.br




.......................

Ficha de Indicador

Atendimento de urgéncia com observagéao até 24h em atengao especializada

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Péagina:

1de 23

Atendimento de urgéncia com observacgao até 24h em atengao especializada

dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa S\
‘ und 850 2.497 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 3.853 3.787 4.097 4.207 4.297 4249 3.086 1.155 1.902 1.836 1.776 2.497
Meta 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
5000
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Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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.......................

Ficha de Indicador

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

2de 23

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento

dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa JaN\
‘ und 10.125 11.754 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Out Nov Dez
Resultado 12143 11.948 14.191 15478 13.918 11.930 11.532 12.094 12.146 12.135 11.390 11.754
Meta 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125| 10.125 ] 10.125 | 10.125 | 10.125 10.125 | 10.125 | 10.125
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Ficha de Indicador

Atendimento ortopédico com imobilizagao provisoria

n IDAB Cadigo: Data: Versao: Pagina:
| FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 3de23
Atendimento ortopédico com imobilizagao proviséria dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa A N . o
UPAL Mensal ‘ % 400 0 Nao Atingida
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400
8
7
6
5
4
3
2
1 I
0 HEE H B
lan Fev Mar Ahr Mai liin il Aocn Set Out Nov Nez



Ficha de Indicador

Atendimento paciente/dia

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 4 de 23
Atendimento paciente/dia dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao

GADM Meta Quantitativa JaN\

‘ % 337,5 400 Meta Atingida

UPAL Mensal

2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado

Meta 3375 | 3375 | 3375 | 337,5 | 3375 | 3375 | 3375 | 337,5 | 337,5 | 337,5 | 337,5 | 3375
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Ficha de Indicador

Capacitacéo Realizada

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 5de 23
Capacitacao Realizada dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
und 4 4 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023
Resultado
Meta

10
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Ficha de Indicador
Comissao de CCIH

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 6 de 23
Comissao de CCIH dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1
0

n

w

N

w

[y

W



Ficha de Indicador

Comissdo de Etica de Enfermagem

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 7 de 23
Comissio de Etica de Enfermagem dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1
0

n

w

N

w

[y

W



Ficha de Indicador

Comisséao de Farmacia e Terapéutica

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 8 de 23
Comissao de Farmacia e Terapéutica dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1,5
0,5

n

w

N

[y



Ficha de Indicador
Comissao de Humanizagao - HUMANIZA-SUS

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 9 de 23
Comissao de Humanizagao - HUMANIZA-SUS dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1
0

n

w

N

w

[y

W



Ficha de Indicador

Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 10 de 23
Comissao Interna de Prevencgéao de Acidentes - CIPA dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

w

N

w

[y

W

3
2
1
0

n




Ficha de Indicador

Comissao Obito

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 11 de 23
Comissio Obito dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1
0

n

w

N

w

[y

W



Ficha de Indicador

Comissao Revisado Prontuarios

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 12 de 23
Comissao Revisao Prontuarios dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

3
2
1
0

n

w

N

w

[y

W



Ficha de Indicador

indice de Satisfagdo do Usuario

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 13 de 23
indice de Satisfagdo do Usuario dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa JaN\
‘ % 50% 97% Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Resultado 95% 97% 97%

Meta 50% 50% 50%

94% 96% 97% 97%

50% 50% 50% 50% 50%

97% 98% 97% 97%

50% 50% 50% 50%

0,98

o
wv

[(=)
sy

o
w

0,97

0,96

0,

0,

0, l
na»




Ficha de Indicador

Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 14 de 23
Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

3,5

w

N

w

[y

W

3
2
1
0

n




IDAB

IRETITUTIS DV, savE

Ficha de Indicador

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutanea e mucosas

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

15de 23

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutanea e mucosas

dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa A N
‘ und 115 204 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta
250
200

150

101

o

w1
o




Ficha de Indicador

Percentual de Classificagao de Risco

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

INETITUTID DV KAVES

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 16 de 23
Percentual de Classificagao de Risco dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa A N
‘ % 98% 99% Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Resultado 98% 98% 98% 97% 97% 98% 99% 99% 99% 99% 99%

Meta 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%

1,2

0,8

0,6

0

ES

0

~

n



Ficha de Indicador

Percentual de Obitos

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 17 de 23
Percentual de Obitos dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa '
\/ % 0,15% 0,05% Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 0,08% 0,03% 0,02% 0,04% 0,06% 0,10% 0,06% 0,04% 0,07% 0,08% 0,08% 0,05%
Meta 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15%
0,0012
0,001

0,0008

0,0006

0,0004

0,0002




Ficha de Indicador

Percentual de Resolutividade

IDAB [csdigo: Data: Vers&o: Pagina:

.......................

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 18 de 23
Percentual de Resolutividade dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa ' y 0% 0.5% Meta Atinaid
, eta Atingida
UPAL Mensal N ° ° ° -
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Resultado 0,6% 09% 08% 1,0% 0,9% 14% 03% 03% 04% 02% 0,5%

Meta 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%

0,016
0,014
0,012

0,01

0,008
0,006
0,004
- . l I
n [



Ficha de Indicador

Procedimentos odontoldgicos

n IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 19 de 23
Procedimentos odontolégicos dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao

GADM Meta Quantitativa AN

p und 1.230 0 Nao Atingida

UPAL Mensal

2023
Resultado

Meta

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1



Ficha de Indicador

Quantidade de Acolhimento com classificagdo de risco

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 20 de 23
Quantidade de Acolhimento com classificagao de risco dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ und 10.125 11.833 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 11.764 11.649 13.933 15.262 13.592 11.443 10.881 11.169 12.274 12.256 11.481 11.833
Meta 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 ] 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 [ 10.125 | 10.125
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14000

12000
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Quantidade de Exames Eletrocardiograma - ECG dezembro-24

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao

GADM Meta Quantitativa AN

‘ und 200 597 Meta Atingida

UPAL Mensal

2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado

Meta 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
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Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Laboratoriais
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Quantidade de Exames Laboratoriais dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ und 6.200 7.426 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 8.301 6.552 7.285 7.332 7.564 8234 7.696 6.769 7917 7.510 6.834 7.426
Meta 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200
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Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Radiol6gicos
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Quantidade de Exames Radiolégicos dezembro-24
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ und 1.000 2.487 Meta Atingida
UPAL Mensal
2023 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 1.677 1.856 2.052 2166 2.283 2.228 2.210 2.236 2.458 2492 2.235 2.487
Meta 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
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02/01/2025, 16:26 IDAB

RELATORIO SINTETICO

Unidade: UPA Limoeiro
Inicio: 01/12/2024 até 31/12/2024

Usuarios: 334
Acompanhantes: 213

Visitantes: O
& A ;\ q * ® . - - - - -
QUE NOTA VOCE DA PARA: P — ~~ - N/R
—] = [ —
Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
1. O tempo que demorou para o atendimento?
Pelos médicos 0 1 12 43 491 0
Pelos enfermeiros 0 1 17 61 468 0
Pelos funciondrios da administracdo 0 0 0 1 546 0
2. A educacao e o respeito que vocé foi tratado:
Pelos médicos 0 0 0 1 546 0
Pelos enfermeiros 0 0 0 0 547 0
Pelos funcionéarios da administracdo 0 0 0 0 547 0
Pelos demais profissionais 0 0 0 0 547 0
3. O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado? 0 0 3 4 539 1
4. As explicacées do médico sobre a doenca e o tratamento que foi realizado? 0 0 3 5 538 1
5. A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos? 0 0 0 2 544 1
6. A realizacdo de exames atendeu a expectativa em tempo habil? 0 1 5 15 179 347
7. O local para reclamacoes/sugestées é de facil acesso? 0 0 0 0 546 1
8. Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, salas de espera? 0 0 0 1 545 1
9. Retornaria ou recomendaria nossa instituicao? Sim : 547 --- N&o: 0
10. Que nota vocé daria de 0 a 10, ao tendimento recebido hoje? Média Total: 9.7

https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php 1/4
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O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

99%
1‘|’/o 1‘|% 0% 0% 0%
| | |
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao
Respondido

https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php

2/4



02/01/2025, 16:26

100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

80%

60%

40%

20%

0%

https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php

IDAB

As explicagoes do médico sobre a doenga e o tratamento que foi realizado?
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A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?
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A realizagao de exames atendeu a expectativa em tempo habil?
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O local para reclamagoées/sugestoes é de facil acesso?

Limpeza e conforto da recepgao, banheiro, corredores, salas de espera?
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